
Правила 
бесконфликтного общения  

родителей и педагогов  
в сети интернет. 

 

В целях обеспечения бесконфликтной среды в информационном 

пространстве школы необходимо соблюдать основные правила, по которым 

будет строится общение между родителями и педагогами в классных 

группах, чатах и т.д.  

1. Следовать основной цели создания групп в социальных сетях, чатов и т.д. 

- информирование родителей о новостях, событиях школы, организации 

учебы, мероприятий школы, жизни класса и т.д. 

2. Соблюдение культуры общения в сети, которая строится на основных 

нормах и правилах делового этикета.  

3. Не допустимы обсуждения и выражения личного отношения по поводу 

чужих детей, педагогов, происшествий в школе. 

4. Целесообразно назначить администратора группы, который будет 

следить за соблюдением вышеперечисленных правил. 

Для решения проблемных и конфликтных ситуаций в школе родители могут 

обращаться: к классному руководителю, в администрацию школы, к 

школьному психологу, социальному педагогу или в службу школьной 

медиации.  

 

 


